
 
   

 

  

  

 

Un’offerta gratuita di scambio e di consulenza per città e comuni, dai 
professionisti per i professionisti di amministrazioni e autorità pubbliche 
 

Smart City Dialogue 
  

Offerta e finalità 

Il programma Smart City Svizzera di SvizzeraEnergia sostiene le città e i comuni nell’attuazione 

di misure e progetti concreti in ambito Smart City. Con la realizzazione di iniziative smart si vuole 

dare un contributo per il raggiungimento degli obiettivi della Strategia energetica 2050 e della 

Strategia climatica. 

Un elemento centrale per un’attuazione di successo è lo scambio diretto tra «pari», interessati da 

condizioni quadro e sfide analoghe. Lo «Smart City Dialogue» fa parte delle offerte del programma 

Smart City Svizzera e promuove lo scambio di informazioni ed esperienze specifico sul tema 

Smart City. In questo ambito dovrebbero essere affrontate domande concrete, quali ad esempio: 

• In che modo la vostra città o il vostro comune può avviare un’attuazione mirata? 

• In che modo l’intera amministrazione andrebbe coinvolta nei processi Smart City? 

• Qual è il ruolo della politica e delle autorità? 

Destinatari 

Amministrazione e autorità delle città e dei comuni svizzeri, impegnati attivamente in ambito Smart 

City o che intendono avviare il processo Smart City. 

Forma 

Nell’ambito di uno scambio diretto sul posto, i partecipanti hanno l’opportunità di discutere le 

proprie domande specifiche sul tema Smart City con un professionista di esperienza, proveniente 

da una città attiva in questo settore. Lo scambio non segue uno schema fisso, ma tiene conto 

delle richieste e delle esigenze specifiche della città o del comune. 
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Luogo, durata e referenti 

• Il «dialogo» si svolge nei locali della città o del comune. 

• La durata è di massimo 4 ore (pause incluse), i dettagli sono da concordare. 

• I referenti sono collaboratori di amministrazioni comunali con una comprovata esperienza 

in ambito Smart City. Le città risp. i comuni ospitanti possono scegliere il referente da una 

lista di esperte ed esperti. 

Possibili argomenti di discussione 

• Sfide organizzative nell’amministrazione comunale. 

• Sviluppo di un concetto o di una strategia Smart City.  

• Opportunità e rischi di un coinvolgimento della popolazione (partecipazione). 

• Team per l’innovazione.  

• Attuazione di progetti. 

• Finanziamento e comunicazione.  

• Differenziazione rispetto ad altri progetti di sviluppo. 

• Smart Energy: efficienza energetica, smart metering, RCP, accoppiamento di settori.  

• Mobilità: mobilità elettrica, Mobility as a Service, concetti di sharing. 

• Utilizzo dei dati, protezione dei dati, trattamento dei dati, servizi su piattaforme. 

Prestazioni del programma Smart City Svizzera 

• Punto di contatto per prenotazioni e domande sul «Dialogo». 

• Organizzazione (appuntamento, coordinamento città/comune e referenti ecc.). 

• Assunzione dei costi (onorari e spese di viaggio per i referenti e servizio di traduzione in 

loco). 

Prestazioni della città / del comune 

• Elenco dei temi focus da trattare durante l’incontro. 

• Locali in loco incl. infrastrutture e ristorazione (beamer, PC, WiFi, pausa caffè ecc.).  

• Coordinamento interno dell’appuntamento e invito dei collaboratori interni interessati e dei 

rappresentanti delle autorità. 

Domande e prenotazione  

In caso di interesse e domande potete rivolgervi alla Direzione regionale Smart City della Svizzera 

italiana.  

Michela Sormani Tel. 091 224 64 71 

Smartcity-Svizzera@local-energy.swiss 

www.smartcity-svizzera.ch  
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